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Sobre o Curso

O Plano de Comunicacgao Integrada em Midia Online e Offline € um curso gravado e on demand que

ensina, passo a passo, como transformar agcdes de comunicagao soltas — posts, releases, campanhas, e-

mails e eventos feitos sem conexao entre si— em um plano estruturado, com publicos definidos,

mensagens-chave, canais online e offline organizados e indicadores que mostram resultado real.

O curso conduz o aluno da base conceitual até a construgdo da estrutura inicial do seu préprio Plano

de Comunicacgao Integrada, aplicado a um estudo de caso construido pelo préprio aluno ao longo

das aulas.

Formato

Carga horaria

Estrutura

Acesso

Certificado

Pré-requisitos

Suporte durante o curso

Garantia

100% gravado, on demand — o aluno estuda no proéprio ritmo e pode revisitar o
conteddo quando quiser.

15 horas de conteudo multimidia: 7h de aulas gravadas + 6h de podcast bénus + 2h de
videos educativos bénus.

5 modulos, 16 aulas.

Vitalicio.

Certificado de 15 horas/aula.

Nao é necessdria experiéncia prévia — o curso conduz o aluno da base conceitual até a
construgao do plano.

E-mail (cursosrer@gestaodacomunicacao.com) ou WhatsApp (61) 98112-9439.

7 dias corridos apés a compra, com reembolso integral e sem burocracia.



Para quem é este curso

Indicado tanto para quem executa quanto para quem coordena ou toma decisdes em comunicagao:

Profissionais de comunicagao, marketing e social media
Assessores de comunicagao e de imprensa

Profissionais de relagdes publicas e jornalistas empresariais
Analistas, coordenadores, gestores e diretores de comunicagao
Profissionais de comunicagdo publica, corporativa e interna

Empreendedores, consultores, estudantes e recém-formados
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Sobre a REDE Comunicacao,
Marketing e Gestao

REDE 25 ANOS >

A REDE Comunicagao, Marketing e Gestao chega aos seus 25 anos consolidando uma trajetdria
dedicada a formagao de profissionais e equipes de comunicagao. Ao longo desse percurso, reuniu
professores, consultores e especialistas para transformar conhecimento em pratica, ajudando
organizacgdes publicas e privadas a pensar a comunica¢ao de forma mais estratégica, integrada e

orientada a resultados.

Razéo social RedeCRM — Rede Comunicacao, Marketing & Gestao (marca da R.E.R. — Rede
Empresa Responsavel).

CNPJ 11.973.850/0001-92
Tempo de mercado 25 anos
Portfélio Mais de 30 cursos voltados para gestdo, marketing e comunicagao, além de

consultorias e planejamentos estratégicos para organizagoes.

Atuagao Brasilia, com atuac&o nacional, além de Portugal e paises da Africa.

Outras iniciativas Realizacdo do Encontro Nacional de Comunicacdo da sua Organizacao (Semana da
Comunicacgdo).

Contato institucional WhatsApp +55 (61) 98112-9439 - cursosrer@gestaodacomunicacao.com



Quem conduz o curso

Profa. Dra. Joana Bicalho

Fundadora da REDE Comunicagdo, Marketing e Gestao, empresa que celebra 25 anos formando
profissionais, assessorando instituigdes e desenvolvendo projetos estratégicos para organizagdes publicas e
privadas. E professora de pés-graduacdo nas areas de Comunicacio Integrada, Gestdo de Marcas,
Planejamento e Gestdo. Atuou como consultora para empresas privadas e para o Sebrae Nacional, Sebrae
Paraiba e Sebrae DF, além de ter passado por coordenacgdo, geréncia e assessoria de comunicagao

em agéncias, no Sistema CNT, no UniCEUB e em organizag¢des dos setores publico, saude, varejo

e entretenimento.

Rafael Bicalho

Especialista em Marketing, Comunicagao e Inteligéncia Estratégica, com mais de 14 anos de experiéncia na
otimizagao de processos, desenvolvimento de estratégias e geragao de resultados para organizagdes
publicas e privadas. Atuou no Ministério da Saude e no Conselho Nacional de Saude, em planejamento
estratégico, gestdo de equipes e atendimento 360°. No setor privado, trabalhou com marketing digital,
inteligéncia artificial, funil de vendas, geragcao de demanda e analise de ROI, incluindo a fintech Dr.Cash.



Estrutura do Curso — 5 Moédulos, 16 Aulas

Aulas gravadas de aproximadamente 25 minutos cada, com bdnus de podcast e video explicativo em cada
uma delas.

Médulo 1 — Fundamentos da Comunicacio Integrada

O que é Comunicacdo Integrada 360° — como integrar estratégia, publicos, mensagens e canais
online e offline para que a comunicagao deixe de ser um conjunto de agdes soltas.

Da Comunicagao Estratégica a Comunicacdo Integrada — a diferenca entre direcdo estratégica e
execugao integrada, e como objetivos, metas e posicionamento orientam o plano.

Briefing pratico alinhado a estratégia organizacional — como construir um briefing mais
inteligente, conectando demandas a objetivos, publicos, mensagens, canais e resultados.

Médulo 2 — Publicos, Stakeholders e Diagnéstico

Mercado, nicho, segmentacgao e persona — como identificar comn mais precisdo para quem a
comunicagao esta sendo planejada.

Stakeholders no Plano de Comunicagao Integrada — quem sdo os publicos que influenciam a
organizagao e como afetam reputacao, legitimidade e resultados.

Mapa dos Publicos e Escuta Ativa — como mapear publicos, identificar necessidades e dores, e
transformar sinais de escuta em decisodes.

Matriz Poder/Interesse dos Stakeholders — como priorizar stakeholders conforme poder e interesse,
definindo intensidade de comunicagdao e monitoramento.



Médulo 3 — Estratégia de Mensagens, Areas e Relacionamento

Planejamento centrado nos publicos — como construir a comunicacdo a partir das necessidades e
comportamentos dos publicos.

Convergéncia entre Publicidade, RP, Assessoria e Jornalismo Empresarial — como diferentes areas
se complementam para gerar alcance, credibilidade e resultados.

Relagdes Publicas Online e Marketing de Relacionamento — como criar vinculos digitais por meio
de comunidades, newsletters, lives e webinars.

Jornalismo Empresarial, Inbound e Contetido Estratégico — como transformar contedido em
relacionamento, usando cases, e-books e materiais educativos.

Mddulo 4 — Presenca Digital, Midia e Jornada

SEO, SEA, SEM, SMM, SMO e SMA: introdugdo aplicada — como organizar a presenca digital,
integrando busca organica, andncios e redes sociais.

Comunicag¢ao paga, organica, retargeting e remarketing — como combinar midias para conduzir os
publicos pela jornada de descoberta a recorréncia.



Mddulo 5 — Construcdo do Plano de Comunicagao Integrada

Canvas aplicado ao Plano de Comunicagao Integrada — como organizar todos os elementos do
plano em uma estrutura visual e estratégica.

Do Plano Estratégico ao Plano Tatico e Operacional — como transformar a estratégia em acdes
praticas, prazos, responsaveis e indicadores.

Aplicagdo em estudo de caso e fechamento do plano — como consolidar o Plano de Comunicacao
Integrada em um estudo de caso completo.

O estudo de caso ndo vem com um template pronto do Canvas: o aluno constréi a prépria estrutura do
zero, a partir do que aprende ao longo das aulas — o que reforca a aplicacao pratica do conteudo.



O que vocé vai aprender

TEMAS DO CURSO

O que é Comunicagao Integrada em Midia Online e
Offline

Diferenca entre comunicagdo estratégica e
comunicagao integrada

Comunicagao institucional, mercadoldgica e interna
Mercado, nicho, segmentacao e persona
Stakeholders no plano de comunicagao

Mapa dos publicos e escuta ativa

Matriz poder/interesse dos stakeholders
Planejamento centrado nos publicos

Plano estratégico, tatico e operacional

Convergéncia entre publicidade, RP, assessoria e
jornalissno empresarial

Relag¢des publicas online e marketing de
relacionamento

Jornalismo empresarial, inbound e conteuddo
estratégico

SEOQ, SEA, SEM, SMM, SMO e SMA

Comunicagao paga, organica, retargeting e
remarketing

Canvas aplicado ao plano

Aplicacao final em estudo de caso

AO FINAL, VOCE SERA CAPAZ DE

m Planejar agdes institucionais, mercadoldgicas e
internas

m Estruturar um Canvas do Plano de Comunicacao
Integrada

B Transformar estratégia em plano tatico e operacional
m Definir indicadores mais coerentes
B Montar a estrutura inicial de um plano aplicavel

m Compreender o papel estratégico da comunicagao
integrada

m Organizar publicos, stakeholders e personas
m Construir mensagens-chave para diferentes publicos
B Integrar comunicagao online e offline

m Conectar conteldo, relacionamento e midia



Materiais inclusos em cada aula

Cada uma das 16 aulas inclui um conjunto completo de materiais de apoio:

MATERIAL

VOLUME TOTAL

Aulas gravadas

Podcast bonus

Videos educativos bénus

E-books

Artigos complementares

Infograficos

Quizzes de conhecimento

Cartoes didaticos

16 aulas — 7h de contelddo

16 episddios — 6h de conteuddo

16 videos — 2h de conteudo

16 e-books — 154 paginas

16 artigos

16 infograficos

16 quizzes

16 conjuntos de cartdes



Investimento e Formas de Pagamento

Considerando o valor de cada entrega separadamente — aulas gravadas, podcast, videos educativos, e-
books, artigos, infograficos, quizzes e cartdes didaticos —, o investimento total corresponderia a R$ 2.226,00.

INVESTIMENTO NO CURSO COMPLETO

12x de RS 29,90

ou R$ 289,00 a vista

FORMAS DE PAGAMENTO ACEITAS

Cartdo de crédito, Pix, boleto, PayPal, dois cartdes de crédito (divisdo do valor em dois cartdes) e cartao
virtual Caixa.

GARANTIA

7 dias corridos apds a compra — se 0 aluno sentir que o curso nao atende sua realidade profissional, pode
solicitar cancelamento e reembolso integral, sem burocracia. Apés esse prazo, ndo ha reembolso por

arrependimento de compra.
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REDE COMUNICAGAO, MARKETING E GESTAO

25 anos formando profissionais e estruturando planos de comunicagao estratégica.

cursosrer@gestaodacomunicacao.com
WhatsApp +55 (61) 98112-9439



